Ein Trainings- und Coachingseminar fur

Mitarbeiterinnen mit FUhrungsverantwortung:
Kolleginnen sicherer fuhren in arztlichen und
zahnarztlichen Praxen




"Bei ruhigem Wetter kann jeder

leicht ein Steuermann sein”

“FUuhrung ist doch erlernbar, oder?”

Mit dieser Frage begann das Telefonat
mit  einer  Mitarbeiterin  aus  einer
zahndrztlichen Gemeinschaftspraxis. Die
Mitarbeiterin  hatte es zur Aufgabe
bekommen, |hre Kolleginnen ,besser” zu
fuhren, die Anzahl an Fehlern und
Unzuldnglichkeiten im  Praxisallfag  zu
minimieren. Der in vielen Regionen
schwierige Arbeitsmarkt machte es auch
dort erforderlich, dass die Zahnarztpraxis
ihr Mitarbeiterinnen selbst ,fit macht™:
Trainieren, Kontrolle der Umsetzung,
Férdern und fordern.

Oft bemerken wir, dass viele Zahndarzte
sich nicht allein um Ihr Team kUmmern
kbnnen und wollen. Sie bendtigen
Unterstitzung von verantwortungsvollen
Mitarbeiterinnen, die wissen mussen, wie
eine  FUhrungskraft  mit  Kolleginnen
professionell umzugehen hat.

Aus diesem Grund wollen wir Ihnen ein
Seminar anbieten, dass es lhren
Mitarbeiterinnen  ermd&glicht,  Fuhrung
innerhalb der Praxis wahrzunehmen.

Dieses Seminar richtet sich an alle
Mitarbeiterinnen, die unabhdngig von
Alter oder PraxisgroBe Verantwortung in
der FUhrung wahrnehmen wollen, Ihre
.Chefs® souverdner unterstltzen und das
gesamte Praxisteam somit zufriedener
machen wollen.

Seminarprogramm - Was Sie lernen:

« Die Mitarbeiterin  als  sichere
Fahrungskrafft. was FUhrung
einfacher macht

* Elemente erfolgreicher Fuhrung und
Kommunikation

* Feedbackgesprdche zur Motivation
(Ubung)

» Das Woh! der Praxis stets im Auge:
was eine gute Fuhrungskraft in einer
Zahnarztpraxis ausmacht,

 Praktische Ubungen: Das Filhren von
nachhaltigen Kurz-Kritikgesprachen
aus alltéglichen Praxissituationen

* Krisen souverdn managen, den
LZickenalarm™ bdandigen.

Ort: Homburg

Termine: 29.09.16 und 30.09.16
DO, 14-18 Uhr, FR 9.30-17.30 Uhr.
Inklusive Bewirtung, Aktiviraining,
ausfuhrlichem Seminarskript

Im Kurspreis enthalten ist auch ein 45-
minutiges Einzelcoaching wahrend der
Kurstage (auf Wunsch)

Preis: 650,-- € zzgl. MwSt. (begrenzte
Teilnehmerzahl!)



