
  

 

 
ZAHNÄRZTE-UNTERNEHMER WORKSHOP 

Unternehmerische Kompetenz (weiter) entwickeln 
 
In vielen Gesprächen hören wir immer wieder von ZahnÄrzten/Innen Klagen, 
dass sie nicht genügend auf die Rolle und die Aufgaben als Unternehmer 
vorbereitet wurden.  Aus diesem Grund haben sich Zahnarzt Jens-Uwe Jessen 
und PraxisCoach Franco Tafuro zusammen getan und bieten nun zwei Mal im 
Jahr ein Seminar in Workshopform an.  
 
Im regen Austausch und einer Gruppengröße von maximal 6 Teilnehmern 
laden die Referenten Sie zum „Sparring“ und zum Umsetzen Ihrer Ideen und 
Konzepte ein, u. a. mit folgendem Programm: 
 
 

SEMINARPROGRAMM – DIE INHALTE 
 
 
ZAHNMEDIZINISCHE KOMPETENZ UND DAS PRAXISKONZEPT:  

Praxiskonzept und Persönlichkeit 
Wie der Patient und der Zahnarzt überzeugt werden 
Die richtige Darstellung Ihrer Leistung 
Organisation und Praxisabläufe (Raumaufteilung, Planung, Schichtmodell, 
QM, Meetings und Absprachen, Praxislabor, Vertragsplanung, 
Kooperationen)  
 

BETRIEBSWIRTSCHAFT, CONTROLLING UND LIQUIDITÄT: ERGEBNISSE IM BLICK 
      Betriebswirtschaft im Blick, Ihr Controlling stets im Auge 
      Liquiditätsplanung 
      Benchmark und Vergleichszahlen 
 
FÜHRUNG MIT KOMPETENZ UND STIL 
      Lernende Organisation: Gesund wachsen mit System 
      Mitarbeiter suchen, binden und entwickeln 

Mitarbeiter- und Teamführung 
Gehalt und Gehaltssystem 
 

KOMMUNIKATION: 
      Systematisch erfolgreich „Ohrenmodell“ 
      Regeln, Praxisphilosophie 
      Externes Marketing und „Onlinemarketing“ 



  

 

 
DER ABLAUF: 

 
 FR 10-19 und SA 9-14 Uhr 
 Abendessen (FR) mit den beiden Referenten (Selbstzahler) 
 Einzel-Coaching mit einem der beiden Referenten, inkl. DISG-

PERSOLOG- Persönlichkeitsprofil mit Auswertung u.v.m.  
 Preis: 790 € (Frühbucherrabatt bis zum 23.09.2016: 740 € zzgl. MwSt.) 

 
 

TERMINE :  
 

1. Freitag 07. & Samstag 08. Oktober 2016  
 

2. Freitag, 13. & Samstag, 14. Januar 2017 
 
 

ÜBER DIE BEIDEN REFERENTEN 
 
JENS-UWE JESSEN: 
In der Gemeinschaftspraxis Zahnärzte Falkenried, in der bis zu 45 Mitarbeiter 
tätig sind, beschäftigte sich Jens-Uwe Jessen seit 1980 schwerpunktmäßig mit 
dem Thema Personalführung und Entwicklung. Hierzu gehört auch die 
Ausbildung von Assistenten und zahnärztlichen Fachangestellten, Fortbildung 
von Ärzten und Mitarbeitern, Coaching von Praxisgründungen und Beratung 
zur Praxisführung. 
 
 

FRANCO TAFURO: 
Der Inhaber und Gründer von Tafuro & Team ist seit 1994 Berater und Coach 
für Zahnarzt- und Arztpraxen. Seine Expertise zeigt über 2.000 beratende 
Praxen und einige Tausend Seminarteilnehmer zu den Themen Praxis- und 
Teamführung. Sein „Steckenpferd“ ist das Coaching medizinischer 
Unternehmer, welches er in dem Buch „Unternehmen Zahnarztpraxis – 
Bausteine des Erfolgs“, erschienen im Springer Verlag Heidelberg einer großen 
Lesergruppe zugängig gemacht hat.  
 
 
FÜR IHRE FRAGEN STEHEN DIE BEIDEN REFERENTEN IHNEN AUCH IM VORFELD 
GERN ZUR VERFÜGUNG: 
 
Dr. Jens-Uwe Jessen:  jujessen@yahoo.de 
Franco Tafuro:   tafuro@tafuro.de 


